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REGLAMENTO DE TERMINOS Y CONDICIONES
RED DE SERVICIOS DEL CAUCA CON SU MARCA COMERCIAL RED
EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A SUPERGIROS®

RED DE SERVICIOS DEL CAUCA organiza y desarrolla la presente dinamica
comercial bajo los siguientes lineamientos, entre las personas que cumplan las
condiciones de este reglamento.

NOMBRE DE LA CAMPANA PROMOCIONAL: BetPlay Cliente Preferencial
VIGENCIA: 1 de noviembre al 1 de diciembre de 2023
DINAMICA

La presente dinamica comercial se realizara con todos los clientes seleccionados
como Cliente Preferencial BetPlay en la ciudad de Popayan en el departamento
del Cauca

Nota: Este promocional sélo aplica para mayores de edad de nacionalidad
colombiana y residentes legalmente en Colombia.

Nota: Este promocional solo aplica para usuarios que residan en el perimetro
urbano de la ciudad Popayan.

PROCESO DE PARTICIPACION Y CONDICIONES:

Del 1 de noviembre al 1 de diciembre 2023, RED DE SERVICIOS DEL CAUCA S.A.y
su marca comercial RED EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A. SuperGIROS habilitara la
campafa “Cliente Preferencial BetPlay” para los 100 clientes destacados de
BetPlay en la ciudad de Popayan - Cauca, quienes seran notificados a través de
mensaje de texto frente al beneficio Unico y exclusivo para ellos.

Los Clientes Preferenciales BetPlay, podran solicitar a través de linea telefénica y
linea WhatsApp 324-587-0595 el servicio de recarga a domicilio sin ningun costo
para el cliente, por realizar sus recargas desde $50.000 hasta $2.500.000 limite
méaximo, NO se contara con servicio de Datafono.
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El horario para la prestacion de este servicio sera de:
-lunes a sédbado de 9:00 am a 12:00 m y de 2:00 pm a 5:00 pm.

e El servicio se brindara unicamente en el perimetro urbano de la ciudad
Popayan.

e El domiciliario tendréa un tiempo estimado de 1 hora para llegar a la
ubicacion del cliente para realizar el domicilio.

e Larecarga solo sera realizada cuando el domiciliario se encuentre en la
ubicacion brindada por el cliente y esta all4 sido cancelada por el mismo.

¢ El cliente tendra hasta 10 minutos después de aceptada la solicitud para
realizar la cancelacion de la misma.

e El pago de la recarga solo seré recibido en efectivo, NO se aceptaran
transferencias bancarias o pago por PSE.

PARTICIPANTES:

Podran participar inicamente las personas que hagan parte de los 100 clientes
preferenciales BetPlay y sean notificados a través de mensaje de texto.

* Valido Unicamente para mayores de edad, de nacionalidad colombiana y
residentes legalmente en Colombia.

*La campafa solo aplica para la ciudad de Popayan en el departamento del Cauca
RESTRICCIONES Y CONDICIONES ADICIONALES:
1. Esta campafa Unicamente es aplicable a mayores de edad.

2. La participacion en la campafa incluye a favor de RED DE SERVICIOS DEL
CAUCA S.A. y su marca comercial RED EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A.
SuperGIROS el registro y uso de su imagen en el acto de servicio y mencion
de nombre en los medios y formas con los que se anuncien los resultados
de la campafia promocional, sin derecho a exigir compensacion alguna, a lo
cual renuncia por anticipado.
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3. RED DE SERVICIOS DEL CAUCA S.A. y su marca comercial RED
EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A. SuperGIROS se reserva el derecho de
establecer y pronunciarse sobre aquellas situaciones o circunstancias que
no estén expresamente previstas en este reglamento, reservandose asi
mismo el derecho de establecer los mecanismos pertinentes a solucionar
cualquier circunstancia no prevista que sea ajena a su voluntad.

4. RED DE SERVICIOS DEL CAUCA S.A. y su marca comercial RED
EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A. SuperGIROS se reserva el derecho de
suspender la actividad promocional y/o campafa por causa justificada, y en
especial, cuando se detecte fraude o manipulaciones en el proceso de
participacion.

USO DE IMAGEN: RED DE SERVICIOS DEL CAUCA S.A. y su marca comercial RED
EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A. SuperGIROS hara un registro de imagenes en
general de los clientes participantes para actividades de Mercadeo, que seran o
podran ser publicadas en el sitio web, u otros medios publicitarios, sin que por esto
se genere el reconocimiento de derechos de imagen. Las fotografias publicadas
no pueden tener contenido sexual ni contenido que atente contra la moral de las
personas, de lo contrario la fotografia sera eliminada.

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: Al participar en la
campafia, las personas participantes aceptan los términos y condiciones de la
campanfa y autoriza a RED DE SERVICIOS DEL CAUCA S.Ay su marca comercial
RED DE EMPRESARIAL DE SERVICIOS S.A. SuperGIROS para recolectar, usar,
almacenar y procesar los datos de acuerdo a nuestra politica de tratamiento de
datos personales que puede ser consultada en el sitio web
WWW.Supergiroscauca.com.co y con los principios de confidencialidad y reserva que
exige la ley.

La persona acepta que la informacion suministrada es veraz, completa, exacta y
comprobable. Ademas, se le garantizaran los derechos de modificacion,
rectificacion y/o eliminacion de sus datos personales, conforme al procedimiento alli
indicado.

Gerente Comercial
RED DE SERVICIOS DEL CAUCA S.A.
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